
 

 

FloeWater Nyereményjáték részvételi feltételei és szabályzata 

(továbbiakban: „Játékszabályzat”) 

A @floewater Instagram oldalán futó „NYERJ FloeWater SMART kulacsot, vagy 30.000 Ft 

értékű Vintage Garden ajándékutalványt!” nyereményjátékának játékszabályzata. 

KÉRJÜK, HOGY A JÁTÉKSZABÁLYZATOT FIGYELMESEN OLVASSA EL, ÉS CSAK 

AKKOR VEGYEN RÉSZT A JÁTÉKBAN, AMENNYIBEN AZ ITT LEÍRTAKKAL EGYETÉRT, 

VALAMINT AMENNYIBEN ELMÚLT 18 ÉVES. 

 

A Promóció/Játék Szervezője: HELL ENERGY Magyarország Kft. (továbbiakban Szervező, 

székhely: 1062 Budapest, Andrássy út 126., cégjegyzékszám: 01-09-729429; adószám: 

13324223-4-44).  

A promóció lebonyolításával összefüggő, annak végrehajtásával kapcsolatos egyes 

feladatokat a Szervező által megbízott ügynökség, a Progressive Bex Kft. (H-1118 Budapest, 

Ménesi út 22. továbbiakban: „Lebonyolító”) látja el. 

 

A Promóció Időtartama: a játék 2024. március 28-án 16:00-kor kezdődik (GMT+1) és 2024. 

április 4-én 16:00-ig (GMT+1) tart a @floewater Instagram oldalon. 

 

A Promócióban Résztvevők:  

A promócióban részt vehet minden 18. életévét betöltött magyar állampolgár, aki a promóció 

ideje alatt magyarországi lakóhellyel rendelkezik és a kizárt személyek körébe nem esik, illetve 

a Játékszabályzatban foglalt feltételeknek megfelel (továbbiakban: Játékos/Jelentkező).  

 

Amennyiben a Játékos cselekvőképességében korlátozott 18. életévét betöltött személy, úgy 

a nyeremények igénybevételére csak a törvényes képviselőjével együtt jogosult, a törvényes 

képviselő személyazonosságának igazolását követően. Amennyiben a Játékos 18. életévét 

betöltött cselekvőképtelen személy, úgy nevében kizárólag a törvényes képviselője járhat el, a 

törvényes képviselő személyazonosságának igazolását követően. 

 



 

 

 

 

 

1. Részvételi/Nevezési feltételek a Pályázathoz/Jelentkezéshez 

1.1. A részvételhez/nevezéshez nincs kötve vásárlási kötelezettség, azonban internet-

hozzáférés és egy érvényes Instagram fiók szükséges. 

1.2. A promócióban nem vehetnek részt a Szervező és Lebonyolító alkalmazottai, a 

Szervező anyavállalata, annak leányvállalatai, azokhoz tartozó cégek vagy egyéb 

olyan felek, akik bármilyen módon érintettek a promóció fejlesztésében, 

létrehozásában vagy terjesztésében; valamint a szervezők és lebonyolító 

munkavállalók közeli hozzátartozói (házastárs, szülők, testvérek, gyermekek) és 

családtagjai. 

1.3. A harmadik félen vagy ügynökségen keresztül történő részvétel/nevezés 

érvénytelennek számít. Lebonyolító kizárólag azokat a Pályázatokat tekinti 

érvényesnek, amelyeket a Játékosok saját adataik megadásával küldenek be a 

Játékba. Amennyiben a Játékos nem saját e-mail címet vesz igénybe, a Játékkal 

kapcsolatos, e-mail fiók használat jogosultságából fakadó vitákkal kapcsolatban 

Szervező, valamint Lebonyolító mindennemű felelősségét kizárja.  

 

2. A Promóció 

A Szervező a Játék indításaként a következő posztot teszi közzé 2024. március 28. napján 

16:00 perckor: 

 

  F L O E W A T E R   X   VINTAGE GARDEN  

 

Hihetetlenül finom ételek és kristálytiszta, prémium minőségű víz: a FloeWater tökéletesen kiegészíti a Vintage 

Garden étlapján szereplő ellenállhatatlan fogásokat. Szeretnéd kipróbálni? Akkor válaszolj az alábbi kérdésre! 

 

Szénsavas vagy mentes víz?       Te melyiket választod szívesebben éttermi étkezésed során?  



 

 

Válaszolj kommentben, és nyerd meg a 9 db #FloeWater üvegkulacs egyikét, vagy vidd el a fődíjat: egy 30.000 

Ft értékű ajándékkártyát, amelyet az étteremben költhetsz el!      

 

Mit kell tenned, hogy részt vehess a játékban? 

1️⃣ Ellenőrizd, hogy biztosan követed a FloeWater oldalát! 

2️⃣ Írd meg kommentben a válaszod! 

3⃣ Oszd meg ezt a posztot storyban! 

 

A játék április 4-én 1️6:00 órakor zárul, amikor ki is sorsoljuk a nyerteseket. Ha szerencséd van, te is köztük 

leszel!       

 

További információk és játékszabályzat a bio-ban! 

  

2.1. A versenyen résztvevő Játékosok közül sorsolás útján összesen 10 fő részesül 

díjban. A játék során 10 fő tartaléknyertes kerül kisorsolásra.  

2.2. A nyeremények: 

•  9 db FloeWater SMART kulacs (1 db kulacs/fő) 

•  fődíjként 1 db 30.000 Ft értékű Vintage Garden ajándékutalvány 

2.3. A nevezéshez a jelentkezőknek kommentben el kell mondaniuk a @floewater 

nyereményjátékról szóló bejegyzésénél, hogy szánsavas vagy mentes Floewater 

vizet választanának az ételek mellé n 2024. március 28. 16:01 – 2024. április 4. 

15:59 (GMT+1) között. 

2.4. A nyertest sorsolással választják ki 2024. április 4-én 16:00 órakor (GMT+1). 

Szervező döntése a díjról és a nyertesről végleges.  

2.5. A nyertest a promócióra történő jelentkezéskor megadott Instagram fiókján értesítik 

a nyertes kiválasztásától számított 24 órán belül. A nyertesnek a kiértesítéstől 

számított 14 napon belül van lehetősége jelentkezni a díjért válaszüzenetben, postai 

címe megadásával. Ha a nyereményért ezen megadott időn belül nem jelentkezik, 



 

 

akkor a Szervező fenntartja a jogot, hogy az át nem vett díjat a jelen Feltételek 

szerint kisorsolt pótnyertesnek ajánlja fel. 

2.6. A játék során 10 fő tartaléknyertes kerül kisorsolásra.  

2.7. A tárgyi nyereményt Szervező 45 napon belül küldi ki a nyertesek részére az 

Instagram üzenetben megadott szállítási címre az eredmény kihirdetésétől számítva. 

A kézbesítést Szervező két alkalommal kísérli meg, 15 napon belül. 

2.8. A Szervező nem vállal felelősséget olyan jelentkezésekért, amelyek bármilyen 

technikai/számítógépes/hálózati/bármely informatikai vagy egyéb Szervezőnek fel 

nem róható okból kifolyólag nem jutnak el a Szervezőhöz a megadott dátumig és 

időpontig. A jelentkezés elküldésének igazolása nem tekinthető a beérkezés 

igazolásának.  

2.9. A nyeremények nem ruházhatóak át és nem válthatóak készpénzre sem. 

2.10. A Játékos kizárólag a Szervező által felkínált fenti Nyereményekre válhat jogosulttá, 

a Játékos nem jogosult a fenti Nyeremények közül választani, vagy a részére 

felajánlott Nyeremény helyett másikat igényelni, illetve a Nyeremény bármely 

jellemzőjét megváltoztatni vagy megválasztani. A Szervező a Nyeremények 

összetételének, valamint a Nyeremények paraméterei megváltoztatásának jogát 

minden esetben fenntartja.  

2.11. A Szervező fenntartja a jogot, hogy ellenőrizze az összes jelentkezőt és a saját 

belátása szerint kizárjon minden olyan jelentkezőt, aki nem felel meg a jogosultsági 

követelményeknek. 

A Játék szempontjából szabálytalannak minősülnek azok a Pályázatok, amelyek (i) 

obszcén szavakat, cselekvést tartalmaznak, (ii) szexuális tartalmúak, (iii) sértik a jó 

ízlést és erkölcsöt, (iv) vallási, politikai, gyűlöletkeltő vagy egyéb sértő szövegeket 

tartalmaznak, (v) alkohol/kábítószer/cigaretta fogyasztására utalnak, (vi) a Játék 

témájától eltérő tárgyat, illetve a Szervezőtől „idegen” feliratot tartalmaznak, (vii) 

internetes honlapról vagy bármely más úton letöltöttek, (viii) reklám értékűek, (ix) a 

Szervező vagy Lebonyolító, azok tagjai, szervezetük tisztségviselői, munkavállalói 

személyiségi jogát, különös tekintettel a jó hírnév és becsülethez fűződő jogra, sértik, 

(x) sértik valamely harmadik személy szerzői vagy egyéb jogát, (xi) jogsértők, 

(xii)továbbá amelyek tartalma ütközik az Instagram vonatkozó szabályzatában és 



 

 

tájékoztatójában foglaltakkal, továbbá az Instagram promóciókra vonatkozó 

irányelveivel. A Pályázat tartalmáért a Játékos vállalja a felelősséget, az ebből eredő 

esetleges jogi vagy anyagi következményeket is kizárólag a Játékos viseli. Ha 

személyiségi vagy szerzői jogok vonatkozásában harmadik személynek a 

Pályázattal kapcsolatban bármilyen kifogása merülne fel, az ezzel kapcsolatos 

felelősség kizárólagosan a Játékost terheli, és az ilyen jellegű igényekből eredő 

követeléseket a Szervező jogosult a Játékosra áthárítani. Szervező fenntartja a jogot, 

hogy a fenti alapelveket megsértő Játékost a Játékból vagy az általa kezelt oldalról 

kizárja. 

2.12. Az előre nem látható körülmények esetén a Szervező fenntartja a jogot (a) az eredeti 

nyereménnyel teljesen egyenértékű vagy annál nagyobb értékű cseréjére és (b) 

előre nem látható körülmények esetén módosíthatja vagy lezárhatja a promóciót 

előzetes értesítés nélkül, haladéktalan tájékoztatás mellett. Ezzel kapcsolatban a 

Játékosnak kifogástételi joga nincs.   

2.13. A nevezések nem tartalmazhatnak olyan anyagokat, amelyek sértik mások jogait, 

beleértve, de nem kizárólagosan a magánélethez, a nyilvánossághoz vagy a 

szellemi tulajdonhoz fűződő jogokat, vagy amelyek szerzői jogok megsértését 

jelentik; 

2.14. A nevezések nem tartalmazhatnak márkaneveket vagy védjegyeket, kivéve a 

Szervező védjegyeit; 

2.15. A nevezések nem tartalmazhatnak nem megfelelő, illetlen, obszcén, erőszakos, 

gyűlöletkeltő, kínzó, gyalázkodó, rágalmazó vagy becsületsértő anyagokat; 

2.16. A nevezések nem tartalmazhatnak olyan anyagokat, amelyek támogatják a 

fanatizmust, a rasszizmust, a gyűlöletet vagy a csoportok vagy egyének elleni 

sértést, vagy hozzájárulnak a faji, nemi, vallási, nemzetiségi, fogyatékossági, 

szexuális irányultságú vagy életkoron alapuló megkülönböztetéshez; 

2.17. A nevezések nem tartalmazhatnak olyan anyagokat, amelyek jogellenesek, sértik 

vagy ellentétesek bármely olyan törvénnyel vagy szabállyal, amelyek a nevezéskor 

létrejöttek.  

 

3. A sorsolás menete: 



 

 

A Nyereményjáték nyertesei Iconosquare sorsoló szoftver segítségével kerülnek 

kisorsolásra (összesen 10 darab nyertes és 10 db tartalék nyertes) a játék lezárultát 

követően, április 4- én 16:00-kor. 

A Nyereményjáték nyertesét a Szervező legkésőbb április 5-én, 16:00-ig kihirdeti. 

 

4. Kötelezettségek/Felelősségek 

4.1. A Játékosoknak semmiféle jogi követelésük nem lehet a Szervezők ellen a 

nevezésükkel kapcsolatban, csak akkor, hogy ha a nevezésük bármely személynek 

a személyes vagy tulajdonbeli jogát sérti. 

4.2. Minden Játékos tudomásul veszi, hogy a nevezéssel egyidejűleg engedélyt adott 

arra, hogy a Játékkal összefüggésben megjelenjen a neve és/vagy Instagram fiókja, 

bármilyen FloeWater social media csatornán és platformon.    

4.3. A Szervező a Játékos által megadott összes adatot, ellenkező megállapodás 

hiányában kizárólag a promóció céljaira használja fel. A promócióban való 

részvétellel a Játékos beleegyezik abba, hogy a Szervező a személyes adatait a 

promóció adminisztrációs céljaira használja, beleértve azt is, hogy a nevüket 

és/vagy az Instagram fiókjukat közzé teheti más Játékosok nevével együtt, 

amennyiben díjat nyerne vagy bármilyen más célból, amiről a Játékossal 

megegyezett.  

4.4. Amennyiben a díj adóköteles, az adózás minden esetben a szervezőt terheli. 

4.5. Ezt a promóciót az Instagram semmilyen módon nem szponzorálja, támogatja vagy 

adminisztrálja. A Játékos elismeri, hogy bármilyen és minden információ, amit 

benyújt, azt a Szervezőhöz adja be és nem az Instagramhoz, valamint beleegyezik 

abba, hogy az Instagram nem vonható felelősségre semmilyen módon a 

promócióval kapcsolatban. A Játékos beleegyezik abba, hogy az Instagramot 

semmilyen jogi kötelezettség nem terheli. 

4.6. A FloeWater fenntartja a jogot arra, hogy törölje vagy felfüggessze a versenyt vis 

maior esetén, amely a FloeWater ellenőrzésén kívül áll. A FloeWater a verseny 



 

 

bármely egyéb változásáról a lehető leghamarabb értesíti a jelentkezőket az 

Instagramon keresztül. 

4.7. A promóción való részvétellel a résztvevők beleegyeznek abba, hogy kötelező 

érvényűnek tartják ezeket a Feltételeket. 

4.8. Amennyiben a jelen Játékszabályzat bármely rendelkezése a magyar jogszabályok 

szerint érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan, a jelen Játékszabályzat 

összes többi rendelkezése ettől függetlenül teljes mértékben érvényes és hatályos 

marad, és a jelen Játékszabályzat érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan 

rendelkezése (mindaddig, amíg érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan) 

elválasztásra kerül a jelen Játékszabályzattól. A Játékos és a Szervező minden 

elvárható erőfeszítést megtesz annak érdekében, hogy az érvénytelennek, 

jogellenesnek vagy végrehajthatatlannak minősített (elválasztott) rendelkezést egy 

olyan érvényes, jogszerű és végrehajtható rendelkezéssel helyettesítsék, melynek 

joghatása a lehető legnagyobb mértékben megfelel az elválasztott rendelkezés 

célzott joghatásának. 

 

5. Adatkezelés 

A Nyereményjátékkal kapcsolatos adatkezelések tekintetében a Szervező minősül 

adatkezelőnek. A Nyereményjátékkal kapcsolatos adatkezelésre a hatályos 

jogszabályokkal összhangban, a jelen szabályzat rendelkezései szerint kerül sor. Az 

adatkezelő a Nyereményjáték során megadott személyes adatokat kizárólag a jelen 

szabályzatban meghatározott célokból kezeli.  

A Nyereményjáték lebonyolításával kapcsolatos adatfeldolgozói tevékenység  

• Az adatfeldolgozó megnevezése: Progressive Bex Kft. 

• Az adatfeldolgozó levelezési címe: H-1118 Budapest, Ménesi út 22. 

• Az adatfeldolgozó e-mail címe: info@progressive.hu 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött írásbeli szerződés alapján közreműködik a 

Nyereményjáték lebonyolításában. Ennek során Adatfeldolgozó a tájékoztató levélben 



 

 

meghívottak nevét, e-mail címét, postacímét az utolsó üzenet kiküldését követő 30. nap 

elteltének időtartamáig kezelheti, ezt követően haladéktalanul törli. 

A személyes adatok tervezett kezelésének célja, az adatkezelés jogalapja, a kezelt 

személyes adatok köre, az adatkezelés időtartama:  

Az adatkezelés célja 

A Nyereményjátékban való részvétel regisztrálása, a Nyereményjáték lebonyolítása.  

Az adatkezelés jogalapja 

A résztvevők hozzájárulása a (EU) 2016/679 Általános Adatvédelmi Rendelet (GDPR), 6. 

cikk (1) bekezdés a) pontja alapján.  

A kezelt személyes adatok köre a verseny nevezése során 

• Instagramon használt felhasználónév 

• Instagram profil elérhetősége 

 A kezelt személyes adatok köre a nyertesség esetén 

• Név 

• Instagramon használt felhasználónév 

• Instagram profil elérhetősége 

• E-mail cím 

• Telefonszám 

• Postacím 

Az adatkezelés időtartama: 

A hozzájárulás visszavonása esetén a személyes adatok törlésre kerülnek (a regisztráció 

törlésével a Nyereményjátékban való részvétel egyidejűleg automatikusan megszűnik). 



 

 

A személyes adatok a Nyereményjáték lezárását követő 1 hónapon belül törlésre kerülnek. 

A nyertesség esetében a személyes adatok a sorsolást követő 8. év végéig kerülnek 

tárolásra. 

A Nyereményjátékos a Nyereményjátékban való részvétellel elismeri és elfogadja, hogy a 

Nyereményjáték során történő adatkezelés célját megértette. A Nyereményjátékosok 

személyes adatait a Szervező a Lebonyolítón kívül további harmadik személyeknek nem 

adja tovább. A Szervező kötelezettséget vállal arra, hogy a Nyereményjátékosok 

személyes adatait a hatályos jogszabályi rendelkezésekre figyelemmel kezeli.  

Adatbiztonság: 

A Szervező megfelelő intézkedésekkel védi a Nyereményjátékos személyes adatait 

különösen a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, 

törlés vagy megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés, továbbá az 

alkalmazott technika megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás ellen. A 

Nyereményjátékos személyes adatainak a védelmét a lehető legmagasabb fokon kívánja 

biztosítani, köteles minden olyan védelmi intézkedést megtenni, amelyeknek a 

költség/ráfordítás igénye és az ezáltal biztosítani kívánt védelmi szint egymással arányban 

van. 

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok:  

A Nyereményjátékos a hozzájárulását bármikor visszavonhatja. A hozzájárulás 

visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés 

jogszerűségét. 

A Nyereményjátékos kérheti a Szervezőtől:  

a) tájékoztatását személyes adatai kezeléséről, 

b) személyes adatainak helyesbítését, valamint 

a) személyes adatainak - a kötelező adatkezelés kivételével - törlését vagy zárolását. 



 

 

A Nyereményjátékos jogosult arra, hogy a Szervezőtől visszajelzést kapjon arra 

vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen 

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzáférést 

kapjon. A tájékoztatás megtagadása esetén a Szervező írásban közli a 

Nyereményjátékossal, hogy a felvilágosítás megtagadására a törvény mely rendelkezése 

alapján került sor. A felvilágosítás megtagadása esetén az adatkezelő tájékoztatja az 

érintettet a bírósági jogorvoslat, továbbá a Hatósághoz fordulás lehetőségéről.  

A Nyereményjátékos jogosult arra, hogy kérésére a Szervező indokolatlan késedelem 

nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat.  

A Nyereményjátékos jogosult arra, hogy kérésére a Szervező indokolatlan késedelem 

nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, a Szervező pedig köteles arra, hogy az 

Nyereményjátékosra vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, 

ha a 

a) személyes adat kezelése jogellenes; 

b) a Nyereményjátékos ezt kéri (hozzájárulás visszavonására tekintettel); 

c) az hiányos vagy téves - és ez az állapot jogszerűen nem orvosolható -, feltéve, hogy 

a törlést törvény nem zárja ki; 

d) az adatkezelés célja megszűnt, vagy az adatok tárolásának törvényben 

meghatározott határideje lejárt; 

e) azt a bíróság vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

elrendelte. 

A Szervező indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított 

25 napon belül tájékoztatja a Nyereményjátékost kérelme nyomán hozott intézkedésekről. 

Ha a Nyereményjátékos elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség 

szerint elektronikus úton kell megadni, kivéve, ha a Nyereményjátékos másként kéri.  

A Szervező a játékos részére a tájékoztatást, hozzáférést és egyéb intézkedést 

díjmentesen biztosítja. A kérelmeket az alábbi elérhetőségeken terjeszthetik elő a 



 

 

résztvevők: HELL ENERGY Magyarország Kft., 1062 Budapest, Andrássy út 126. Ha a 

Szervezőnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyújtó természetes személy 

kilétével kapcsolatban, további, a Nyereményjátékos személyazonosságának 

megerősítéséhez szükséges információk nyújtását kérheti. 

A Nyereményjátékban résztvevő személyes adatainak a Nyereményjátékos kérésére 

történő törlése esetén, a Nyereményjátékos Nyereményjátékban való részvétele ezzel 

egyidejűleg automatikusan megszűnik. 

Az adatkezeléssel kapcsolatos panasz benyújtásának joga és jogorvoslat:  

Továbbá a Nyereményjátékos panaszával a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadsághoz is fordulhat (postai cím: 1530 Budapest, Pf.: 5., cím: 1125 

Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, 

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, URL: http://naih.hu)  

A Nyereményjátékos a jogainak megsértése esetén az Adatkezelővel szemben bírósághoz 

fordulhat. A bíróság az ügyben soron kívül jár el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabályban 

foglaltaknak megfelel, az Adatkezelő köteles bizonyítani. A per elbírálása a törvényszék, a 

fővárosban a Fővárosi Törvényszék hatáskörébe tartozik. A per a Nyereményjátékos 

lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható. 

A Szervező a Nyereményjátékos adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonság 

követelményeinek megszegésével másnak okozott kárt köteles megtéríteni. Az Adatkezelő 

mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt az adatkezelés körén kívül eső 

elháríthatatlan ok idézte elő. Nem kell megtéríteni a kárt annyiban, amennyiben az a 

károsult szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartásából származott.  

2024.03.28. HELL ENERGY Magyarország Kft. 
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